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Badanie dotyczace norm, metod i struktur zarzadzania w informatyce
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Jesli chcieliby Panstwolmie¢Cvptyw na rozwdj miedzynarodowych norm, zachecamy do wziecia udziatu.
w oficjalnej ankiecie grupy powotanej przez ISO/IEC JTC1/SC7. Wyniki ankiety bedg uzyte jako czes¢
badan nad potrzebami dotyczacymi nowych norm, istniejgcych zmian oraz do znalezienia miejsc, w
ktérych zgodnos¢ i integracja istniejgcych norm, metod i struktur zarzadzania pomogg Panstwu i Panstwa
organizacjom.

Udziat w ankiecie mozna wzig¢ tutaj:
http://www.surveymonkey.com/s.aspx?sm=Wkfj_2bZ1sCTuDzI0IRgvdlg_3d_3d

|

Dodatkowe informacje:

&bull; [IAnkieta zajmie mniej niz 15 minut

&bull; IIBytania w ankiecie nie dotyczg tajemnicy przedsiebiorstwa o szczegdlnym znaczeniu
handlowym/rynkowym[h wyniki bedg anonimowe

&bull; 0IISzczegdty, takie jak nazwisko i nazwa organizacji, bedg uzyte do zakodowania odpowiedzi
&ndash; na przyktad opinie doradcéw kontra opinie dostawcéw ustug, duze kontra mate organizacje,
lokalizacja.

&bull; IIDane osobiste beda znane tylko osobom analizujacym ankiete i beda usuniete tuz po
zakonczeniu analizy.

&bull; IIData zakonczenia ankiety to 1. Maja 2009. Wczesniejsze odpowiedzi pomoga w przygotowaniu
analizy, ktora odbedzie sie po 1. Maja.

&bull; TBodsumowanie wynikdéw bedzie wystane do Panstwa jesli wyrazg Panstwo takie zyczenie na
koncu ankiety

&bull; dIThformacje o grupie badawczej i komitecie JTC1/SC7 sq dostepne na pierwszej stronie ankiety

Im szerszy odzew, tym lepsze i doktadniejsze wyniki badania. Zachecamy do przestania linka do ankiety
osobom zainteresowanych tematem.

W razie pytan, lub watpliwosci prosze kontaktowac sie z p. Krzysztofem Baczkiewiczem:
krzysztof.baczkiewicz@itsmf.org.pl, lub bezposrednio z dr Jenny Dugmore: jenny.dugmore@service-
matters.com (wspotprzewodniczaca grupy badawczej odpowiedzialnej za ankiete)

Dziekujemy za Panstwa pomoc.
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